HELLO
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KROK 1

- Powiedz Hello

- 2apytaj osobe, czy chciataby

- Pamietaj, jesli osoba odmadwi, moze

- Jesli powie tak, 2najdz spokojne

- Pamietaj, 2e innym razem osoba

Hello

JAK SIE MASZ?

Mental Health
Ireland

poro2mawiac?

nie by¢ gotowa do roamowy

miejsce do roamowvy

moze skoraystac 2 2aproszenia

thrive

Balbriggan



Hello

JAK SIE MASZ?

KROK 2 2AC2NI)
ROZMOWE

Porozmawiaj 2 0soba

Nawigz kontakt warokowy lub 2rob
cokolwiek innego, co jest dla Ciebie
wygodne (najlepiej tuz obok)

Badz jak najbardziej otwarta(y)
Na rozamowe

2adawaj pytania, ktore s3 otwarte i nie
wymagaja tylko odpowiedai tak/nie
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KROK 3

StUCHA]

» U2ywaj stow i mowy ciata, aby osoba
wiedziata, 2e stuchas2

- Jalk najbardziej ogranicz caynniki rozpraszajace
(wytacz telefony, telewizor itp.)

» Po2wol mowic i prowadz rozmowe

» Pamietaj, 2e nie oczekuje sie od Ciebie
2najomosci wszaystkich odpowiedai

- Staraj sie nie reagowac 23 bardzo
na to, co sie mowi

Hello

JAK SIE MASZ?

Mental Health
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Hello

JAK SIE MASZ?

KROK 4

DOWIEDZ
SIE C2EGOS

« Sprobuj spojrzec 2 perspektywy
ro2mowcy

- 23apytaj, co dziatato w przesztosci

- 23ufaj, 2e dana osoba jest ekspertem
we wtasnej sprawie i tego, co dla
niej sie sprawdz2a
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KROK S Hello

JAK SIE MASZ?

Mental Health
Ireland

Translations
ii sponsored by

Balbriggan

- Co dalej?
- D3j osobie c2as na omAwienie opcji
- Wspieraj w okresleniu kolejnego kroku

 Poinformuj, 2e w razie potrzeby dostepna jest

POMOC. (Informacje mozna znalez¢ na karcie konwersacyjne;
Hello Jak sie masz oraz na witrynie internetowe;j:
www.hellohowareyou.info )

- Upewnij sie, 2e dana osoba 2gadaa sie juz
2akoncayc roamowe

- Po roamowie 2adbaj o siebie
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